
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الأكاديمي الإرشاد دليل
 
 
 
 
 

 

  الجودة  ضمان وحدة

 كلية تكنولوجيا المعلومات وعلوم الحاسب
العريش فرع   

  
 

 
 

 
 

 
 

  



2 

  

 

 
 الفهرس

  2    الفهرس 
  4  مفهوم الإرشاد الأكاديمي

  4  رسالة الإرشاد الأكاديمي
  4  أهداف الإرشاد الأكاديمي

  5  مصطلحات الارشاد الأكاديمي
  5  محاور الإرشاد الأكاديمي

  5  الطالب  :أولًا
  5  المؤسسة التعليمية :ثانياً

 5  5المرشد الأكاديمي

 5  5الإدارات المختصة للتعامل مع الطلاب

 6  العلمية الأقسام

 6  مسئولية الطالب

 6  سمات المرشد الأكاديمي

 6  مهام منسق لجنة الارشاد الأكاديمي

 7  البرامجي /منسق الإرشاد الأكاديمي بالقسم العلمي

 7  مهام المرشد الأكاديمي

 8  حالات تستدعي تدخل المرشد الأكاديمي

 9  بينألية اكتشاف ودعم الطلاب المتفوقين والمتعثرين والموهو

 9  اكتشاف الطلاب المتفوقين والمتعثرين  

 9  تعريفات أساسية

 9  أليات اكتشاف الطلاب المتفوقين والمتعثرين وتقديم الدعم لهم

 9  بداية الدراسة من خلال يأليات اكتشاف الطلاب المتفوقين والمتعثرين وتقديم الدعم لهم ف

 9  أثناء العام الدراسي من خلال ديم الدعم لهمأليات اكتشاف الطلاب المتفوقين والمتعثرين وتق

 10  نهاية العام الدراسي من خلال يأليات اكتشاف الطلاب المتفوقين والمتعثرين وتقديم الدعم لهم ف

 10  أليات التعامل مع الطلاب المتعثرين

 10  أليات التعامل مع التعثر علميا-أ 

 10  اجتماعية ونفسية أو مادية أليات التعامل مع الطلبة المتعثرين لأسباب-ب 

 CGPA  10) 3.7ألية اكتشاف ورعاية الطلاب المتفوقين (اعلى من 

 11  ألية دعم الطلابي المتفوقين

 11  أليه التعامل مع الطلاب الموهوب والمبدعين

 11  ألية رصد الحالات تحتاج الى رعاية خاصة

 12  مهام الطالب في الارشاد الأكاديمي

 13  الأكاديميملف الإرشاد 

 14  نماذج الارشاد الأكاديمي

  خطة الارشاد الأكاديمي السنوية – (1)نموذج 
  

15 

 17  توزيع طلاب على المرشد الأكاديمي – (2)نموذج 



3 

  

 

 18  18بطاقة تعارف طالب – (3)نموذج 

 19  نموذج محضر جلسات الإرشاد الأكاديمي – (4)نموذج 

 20  رشاد الأكاديميكشف حضور وغياب الطلاب لقاء الإ

 21  . أو التفوق الكشف المبكر عن حالات التعثر – (5)نموذج 

 22  نموذج دعم طالب متعثر – (6)نموذج 

 23  نموذج دعم طالب متفوق – (7)نموذج 

 24  نموذج خطة دعم للمتعثر – (8)نموذج 

 25  نموذج خطة دعم للمتفوقين – (9)نموذج 

 26  نموذج استطلاع رضا الطلاب عن فاعلية نظام الارشاد الأكاديمي – (10)نموذج 



4 

  

 

  يالأكاديمي الإرشاد مفهوم
ــي المنظومــــة التعليميــــة. حيــــث ــيا فــ ــوم أعضــــاء هيئــــة  يمثــــل الارشــــاد الأكــــاديمي ركنــــا أساســ يقــ

ب بتعريــــف الطــــلاب بأنظمــــة وسياســــات وأنشــــطة المؤسســــة التعليميــــة وتوجيــــه الطــــلا التــــدريس
ـــة ـــي الدراس ـــير ف ـــى الس ـــاونتهم عل ـــاد ومع ـــن. فالإرش ـــه ممك ـــل وج ــى أفض ـــن  علـ ــزة م ـــاديمي ركيـ الأك

والتكيـــف  ،للحصـــول علـــى أفضـــل النتـــائج حيـــث يهـــدف إلـــى توجيـــه الطـــلاب ،الجـــامعيركـــائز التعلـــيم 
ــقواغتنــــــام  ،مــــــع البيئــــــة الجامعيــــــة تزويــــــدهم بالمهــــــارات  الفــــــرص المتاحــــــة لهــــــم عــــــن طريــــ

 .ستوى تحصيلهم العلميالأكاديمية التي ترفع م

 يالأكاديمي الإرشاد رسالة

ــي الإرشـــــــاد الأكـــــــاديمي بتقـــــــديم المشـــــــورة والمســـــــاعدة العلميـــــــة والتوجيـــــــه الاجتمـــــــاعي  يعنـــــ
ــلوكي لجميــــع الطــــلاب مــــن أجــــل تنميــــة شخصــــياتهم واهتمامــــاتهم المهنيــــة وبحــــث فيمــــا  والســ

ـــدرات ـــن ق ـــديهم م ـــى ،ل ـــجعهم عل ـــثهم وتش ــار.  ويح ـــوق والابتكـ ـــز والتف ـــاالتمي ــى  كم يســـاعدهم علـ
 .تقدمهم العلمي التعامل مع الصعوبات والمشاكل المختلفة التي قد تعوق

 يالأكاديمي الإرشاد أهداف

ـــع ـــادي ىيس ـــاد الأك ـــام الإرش ـــلاب مينظ ـــاعدة للط ـــح والمس ـــديم النص ــى تق ـــ إلـ ــعوبات  يف ـــة الصـ مواجه
ــق يالتــــ ــى فهــــم مشــــكلاتهم والعمــــل علــــى حلهــــ تتعلــ ــر بحيــــاتهم الجامعيــــة، وإعــــانتهم علــ ا ليثمــ

ــري ـــن تخـ ـــن ع ـــل م ـــريجينج جي ـــن  الخ ـــك م ـــرار، وذل ـــاذ الق ــى اتخ ـــدرة علـ ـــة والق ـــالعلم والمعرف ــزود ب مـ
 :خلال الأهداف التالية

تهيئـــة الطـــلاب المســـتجدين لمعرفـــة الحيـــاة الجامعيـــة ونظـــام الدراســـة بهـــا مـــن خـــلال بـــرامج  1.
 .وتوجيهية إرشادية

ـــــتهم و 2. ـــــادهم وملاحظ ـــــا وإرش ــلاب أكاديميً ـــ ـــــة الط ـــــل متابع ـــــيات لوكي ـــــارير والتوص ـــــع التق رف
 .بالتعليم والطلا الكلية لشؤون

والعمـــل علـــى دراســـة أســـباب ذلـــك التعثـــر وتقـــديم يـــد العـــون  الاهتمـــام بحـــالات التعثـــر الدراســـي 3.
 .الحلول المناسبة واقتراح

ـــة إمكانـــاتهم  4. ــولهم وتحديـــد أهـــدافهم وتنمي ــى اكتشـــاف قـــدراتهم وميـ ـــاعدة الطـــلاب علـ مس
 .حة المجتمعمما يحقق مصل

 .نشر الوعي بلائحة الكلية بين الطلاب 5.

ــى توطيـــــد العلاقـــــة بـــــين 6. ــلاب وأعضـــــاء هيئـــــة التـــــدريس  العمـــــل علـــ ومعـــــاونيهم وبنـــــاء الطـــ
 .للطالب مع زملائهعلاقات اجتماعية 

ــى التمســــك بــــالأخلاق  7. ــيحــــث الطــــلاب علــ ــاري والتحلــ بصــــفات طالــــب  الفاضــــلة والســــلوك الحضــ
 .وآدابه العلم
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 .الظواهر السلوكية السلبية لبعض الطلاب والعمل على إيجاد حلول مناسبة لها دراسة 8.

ــوقين والموهــــــوبين 9. ــى الاســــــتمرارو رعايــــــة الطــــــلاب المتفــــ  يفــــــ إرشــــــادهم ومعــــــاونتهم علــــ
 .التفوق

ـــ10. ـــتهم للحي ــلاب وتهيئ ـــاحمســـاعدة الطـ ـــن النج ـــنهم م ـــا يمك ـــة بم ـــة  يفـــ اة العملي ـــائف وخدم الوظ
 المجتمع
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 يالأكاديم رشادالا مصطلحات
 

 الوصف
المصطلح 

 الانجليزي
 بيالمصطلح العر

 الفترةأسبوعا وهو  14الواحد  يتستمر الدراسة بالفصل الدراس
دء الدراسة ونهايتها وبدء الامتحانات بين ب الممتدة الزمنية

 .التحريرية

Semester يالفصل الدراس 

 اتستمر الدراسة بهم ينإجباري ينيدراس ينيتكون من فصل
 .أسبوع 14ون أسبوعا، ومدة كل فصل وعشر ثمانية

Academic year عيالعام الجام 

نجاحاً يدرسها الطالب،  يالت المقرراتمعدل درجات جميع 
 يالفصل الدراس يفورسوباً 

Grade Points 
Average (GPA) 

 ليالمعدل الفص

 يدرسها الطالب نجاحاً يالت المقرراتمعدل درجات جميع 
 .تاريخ حساب المعدل ىحت ورسوباً 

Cumulative 
Grade Points 
Average 
(CGPA) 

ـــــــــــــــــــــــــدل  المع
 التراكمي

 محدد الأهداف والمحتويات والنشاطات النظرية يمنهج دراس
 .والعملية، وهو وحدة تعليمية مرتبطة بالمقررات الأخرى

Course سيالمقرر الدرا 

 نظرية وعملية (والأنشطة الدراسية  المقرراتمجموعة من 
، تؤدي النجاح فيها إل منح الطالب درجة ) أو اختيارية إجبارية

 .البكالوريوس

Curricula  ــــــــــــــــــــــــاهج المن
 الدراسية

المقرر  ييجب دراسته ونجاحه قبل التسجيل ف يمقرر دراس
المعتمد عليه، والطالب لا يسمح له بدراسة المقرر إلا  الآخر

 .المتطلب السابق بنجاح بعد اجتيازه

 
Prerequisite 

 
المتطلـــــــــــــــــــــب 

 السابق

لمساعدة  يمن قبل القسم العلم نعضو هيئة تدريس معي
تواجهه أثناء  يوحل المشكلات الت المقرراتاختيار  يالطالب ف

 .الدراسة

Academic 
Advisor 

المرشــــــــــــــــــــــــد 
 يالأكاديم

 عن عدد الساعات تبرالمقرر، وتع يوحدة قياس لأداء الطالب ف
 .للمقرر المعتمدة

Points ط عـــــــــدد النقـــــــــا
 رللمقر

 يالأكاديم الإرشاد محاور

 :ي فيتتمثل محاور الإرشاد الأكاديم

 الطالب :أولًا

ونتيجـــة للفـــروق الفرديـــة بـــين الطـــلاب فـــإن مـــنهم مـــن  ،يعتبـــر الطالـــب محـــور العمليـــة الأكاديميـــة
الـــنظم واللـــوائح وبعمـــل علـــى تكييـــف نفســـه معهـــا وفـــي المقابـــل مـــنهم مـــن لا  يصـــل إلـــى معرفـــة
ــــد مــــن المشــــكلات الأكاديميــــة يعلــــم الكثيــــر مــــ ن تلــــك الــــنظم واللــــوائح ممــــا يوقعــــه فــــي العدي

  .)إلخ.. التأخر الدرامي وتكرار الرسوب والفصل(
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 :يالمؤسسة التعليمية وتتمثل ف :ثانياً

 يالأكاديم المرشد
ـــــأتي  ــى ي ـــ ـــــب عل ـــــاعدة الطال ــي مس ـــ ـــــد ف ـــــاذدور المرش ـــــأنها  اتخ ـــــن ش ـــــي م ـــــليمة والت ـــــرارات الس الق

ــــــي ــي مس ــــ ــــــاعدته ف ــــــة رتهمس ــــــاح وفاعلي ــــــية بنج ــــــة  ،الدراس ــــــن الطلب ــــــدداً م ــــــة ع ــــــدد الكلي وتح
 .المستجدين لكل مرشد

 الإدارات المختصة للتعامل مع الطلاب
 بللطال يتسجيل المقررات الدراسية للطالب وفقا للمستوى الدراس يف يتمثل دور إدارة شئون الطلاب

ــلاب بإرشـــــــاد الطـــــــلاب بكافـــــــة الأنشـــــــطة الط لابيـــــــة ودراســـــــة الحـــــــالات يتمثـــــــل دور رعايـــــــة الطـــــ
 .الاجتماعية
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 العلمية الأقسام

 .تضم أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم الذين يقومون بالتدريس للطلاب

 الطالب مسئولية

 ذلك لأن الإخلال بها يؤدي. يقع على الطالب مسئوليات طوال دراسته بالكلية وعليه تحملها والالتزام بها
يعتبر الطالب هو . ة وتعرضه لعقوبة تأديبية قد تصل إلى الفصلإلى إعاقة مسيرة الطالب التعليمي

على  ويقع المباشر عن معرفة اللوائح الأكاديمية والمالية وجميع متطلبات البرنامج الأكاديمي المسؤول
يجب أن يكون الطالب على تواصل دائم مع مرشده الأكاديمي وخاصة . على دليل الطالب عاتقه الاطلاع

سابيع التسجيل وعليه أيضا متابعة الإعلانات والإشعارات التي يتم الإعلان عنها على صفحة خلال فترة أ
وتقع على   بالكلية مكتب وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب والحذف وكذلك على لوحات الإعلانات

 .يماتالكاملة لمتابعة هذه الإعلانات للحصول على المعلومات واتباع التعل الطالب المسئولية

 يالأكاديم المرشد سمات

 يحسن الظن بالناس وبحسن الإصغاء. العلاقات في بلوماسيةوالد  بالصبر ويتحلى حسنه يكون قدوة
والاستماع إلى الطلاب وبتمتع باللباقة والخلق الحسن والتلقائية والوضوح في الشخصية والتفاؤل والمرح 

، وبحصر الحالات الفردية  الطلاب،  الفروق الفردية بين يراعي والتسامح والقدرة على كتم الأسرار
 قادر على الإيحاء ،متفرس ،مستقرئ لماح،فهو  الاجتماعييتمتع باللباقة والذكاء . والسلوكيات الجماعية

 .ططشينتهز الفرص المواتية لتوصيل رسالته التربوية دون ، الإيجابي بالثقة في النفس للمسترشدين

 يالأكاديم لارشادا لجنة منسق مهام

  اقتراح السياسات وتحديد الأهداف المتعلقة بدعم ورقابة جودة عملية الارشاد الأكاديمي. -
التدقيق مراجعة الخطط الدراسية بالكلية واقتراح خطط الإرشاد الأكاديمي والدعم الطلابي وكذلك خطط  -

 .والمتابعة لنظام الارشاد بالتنسيق مع مدير الوحدة

والمتابعة لها بالتنسيق مع مدير الوحدة بما  يللازمة لخطط وأعمال الإرشاد الأكاديمتحديد الموارد ا -
 .يضمن الرضا الكامل للمستفيدين

ال حيمي تتم بوحدة الارشاد الأكادي يمتابعة تحقيق الأهداف وتنفيذ الإجراءات التصحيحية والوقائية الت -
 .وتقديم التقارير عنها للإدارة العليا والعاملينعدم المطابقات بأنواعها وشكاوى المستفيدين 

الجودة المعمول بها  رومتابعة مدى تحقيقه لمعايي يلنظام الارشاد الأكاديمني المتابعة والتقييم الف -
 .بالهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد

 .بالكلية الفني الأكاديميتصميم وتطوير نماذج لمتابعة وتقييم أداء المرشدين  -
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 نيوالتحسبغرض التطوير  يعة وعمل الدراسات الدورية لنتائج تطبيق نظام الإرشاد الأكاديمالمتاب -
 .المستمر للأداء بوحدة إدارة الجودة

 مجال يالتواصل مع كافة الأقسام العلمية والإدارية بالكلية واتخاذ ما يلزم لتنمية العلاقات معهم ف -
  لها.ح الحلول المناسبة واقتراة والتعرف على المشكلات الفني يالارشاد الأكاديم

 ترتبةالإعداد لاجتماعات مجلس إدارة الوحدة ومتابعة التنفيذ لكل القرارات والتوصيات والتكليفات الم -
  عليها.

تشـــكيل فـــرق المتابعـــة والـــدعم الفنـــي وتـــأهيلهم وتـــدربيهم بالتنســـيق مـــع وحـــدة التـــدريب بالوحـــدة  - 
 .بالكليةالوحدات ذات الصلة  أو

ـــار -  ـــداد تق ـــل إع ـــب ك ـــي عق ـــم علم ـــل قس ـــاديمي بك ـــاد الأك ـــف الارش ـــن موق ـــي ع ـــدعم الفن ـــة وال ير المتابع
  .ورفعها إلي مدير الوحدة زيارة دوريا

 .إعداد تقرير سنوي عن نشاط القسم ورفعه إلى الإدارة العليا بوحدة إدارة الجودة بالكلية - 

 .البرامجي /يالعلم بالقسم يالأكاديم الإرشاد منسق

/برنامج أحد أعضاء هيئة التدريس بالقسم العلمي بمهام التنسيق بين علمييكلف كل رئيس قسم 
 :ويقوم المنسق بالأنشطة التالية الإرشاد الأكاديمي والقسم العلمي، وحدة

 والدعم الطلابي بالكلية بالتعاون مع إدارة وحدة الإرشاد الأكاديميالمشاركة في وضع خطط الإرشاد  -
 .بالكلية الأكاديمي

  العلمي في تدريسهالمتابعة سير الإرشاد الأكاديمي لطلاب البرامج التي يشارك القسم وضع آلية  -
 .مراجعة وحدة الإرشاد الأكاديمي بالكلية فيما يخص متطلبات الإرشاد الأكاديمي بالقسم العلمي -

متابعة المراسلات الصادرة والواردة من وحدة الإرشاد الأكاديمي بالكلية ومتابعة التعامل معها  -
  بالتنسيق مع الجهات المعنية داخل القسم العلمي.

الإشراف على تطبيق معايير الجودة في الإرشاد الأكاديمي وفقاً لمتطلبات الاعتماد الصادرة من الهيئة  -
 .القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد

مع إدارة وحدة  المشاركة في وضع اللوائح والأدلة والقواعد المنظمة للإرشاد الأكاديمي بالتنسيق  -
 .الإرشاد الأكاديمي

 العلمي،التغذية الراجعة من الأطراف المستفيدة من الإرشاد الأكاديمي بالقسم  لتلقي تبني آلية -
 .على متابعتها والعمل

 وتذليل العقبات التي تواجه تطبيق النظام بالتعاون مع ،الاستفادة منها في تطوير الإرشاد الأكاديمي  -
 .كاديميوحدة الإرشاد الأ
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 يالأكاديم المرشد مهام

 :منها المهام من بالعديد يقوم

إعداد ملف خاص لكل طالب من الطلاب الذين أوكلت إليه مهمة الاشراف عليهم ويحتوي الملف على  .1
 .قائمة المقررات الدراسية -استمارة بيانات الطالب 

 .ء على امكانياته وتوجيهاتهعلي المرشد الأكاديمي تحديد المقررات الاختيارية مع الطالب بنا  .2

 .المحاضراتمن ان جميع الطلاب يعرفون المكان والزمان الذي تبدأ فيه  التأكد علي المرشد الأكاديمي  .3

 يكون المرشد الأكاديمي هو حلقة الوصل بين الطلاب وإدارة الكلية لحل أي مشاكل قد يتعرض لها  .4
 .الطالب

 ضاء هيئة التدريس أو الهيئة المعاونة يقوم المرشدعند حدوث أي مشكلة بين الطالب وأحد أع  .5
 .بالتدخل لمحاولة حل هذه المشكلة الأكاديمي

 يقوم المرشد الأكاديمي بتعريف الطلاب بالبنود التي تهمهم من اللائحة الدراسية مثل عدد ساعات  .6
 .والعمليأعمال السنة  درجات -المقرر

استيفائها مثل التدريب متطلبات التخرج وكيفية علي المرشد الأكاديمي ان يعرف الطالب علي   .7
 .العسكريةالتربية  - الصيفي

 :التاليةتوجيه الطالب الي من يستطيع الرد على استفساراته بالموضوعات   .8

  على المرشد على التعليمات قبل تسجيل الطلاب من خلال إدارة المقررات:عملية تسجيل 
 .المقررات التي سيقوم في التسجيل فيها اراختي والتسجيل لمساعدة الطالب في القبول

 مساعدة الطلابعلي المرشد الاستعانة باللائحة الداخلية الخاصة بالكلية أثناء  :اختيار المقرر 
 :يليفي اختيار مقرراتهم وعليه التأكد مما 

o  نجاح الطالب بتقدير)Dوالمتطلبات السابقة بة) على الأقل في كل المقررات المطلو 
للطالب بتسجيل مقرر لم ينجح في   مقرر حيث أنه لن يتم السماح لدراسة كل

 .لهالسابق المتطلب 

o  معرفة الحد الأدنى والأقصى من الساعات المعتمدة الذي يسمح للطالب بالتسجيل فيها
 .وفقا للعبء التدريسي لكل طالب

 الذي تبدأ فيهعلي المرشد التأكد من أن الطلاب يعرفون المكان والزمان  :الجدول الدراسي 
  المحاضرات من عدم وجود أي تعارض في مواعيد جدول الطالب الدراسي

 :الاتيةعلي المرشد الأكاديمي متابعة الطلاب في الأمور  .9

  التشاور ومتابعة الطالب في أن يحذف او يضيف أي مقرر سبق له تسجيله والإضافة:الحذف 

 ة المسموح له بتسجيلها خلال هذابشرط عدم تجاوزه الحد الأقصى لعدد الساعات المعتمد

 .الفصل الدراسي على أن يتم ذلك خلال الأسبوعين الاولين من بداية الفصل الدراسي

  وجد  متابعة الطالب في حال رغبته الانسحاب من مقرر درامي إذا دراسي:الانسحاب من مقرر
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 وفقا للتقويمان يحدث ذلك في وقت محدد ويجب  ،انه غير قادر علي الاستمرار في دراسته

ولا  ،بيان الدرجاتمنسحب " في  W"وفي هذه الحالة سوف يحصل الطالب علي تقدير ، الأكاديمي
 كما أنه لن يستطيع استرداد ،GPA للطالب الفصلييؤثر هذا الانسحاب على المعدل 

 .سددها الطالب التي  المصروفات الدراسية

  دراسي  ل رغبته الانسحاب من فصلمتابعة الطالب في حا دراسي:الانسحاب من فصل
 بالجامعة علىعلى ألا يتجاوز عدد الفصول التي ينسحب منها الطالب خلال دراسته ، بالكامل

النموذج  ويجب علي الطالب في هذه الحالة التقدم بطلب للانسحاب على ،ثلاثة فصول دراسية
 الأكاديمي دة في التقويموقبل نهاية فترة الانسحاب من الفصل الدراسي المحد لذلك المعد

  .سبب الانسحابا عليه من عميد الكلية موضحا فيه ان يكون الطلب موافق ويجب
  يتم متابعة الطالب أكاديميا خلال دراسته في مرحلة المتابعة  الاكاديمية:المتابعة

ن يتم متابعته لتحسي 2.0للطالب عن  (CGPA) وفي حال انخفاض المعدل التراكمي الاكاديمية
 .الدراسي مستواه

  
 حالات تستدعي تدخل المرشد الأكاديمي

 
 :منهاهناك بعض الحالات التي تستدعي التدخل المباشر للمرشد الأكاديمي 

 

 .دون أسباب مبرره الدراسي الأداء فيانخفاض مفاجئ  .1

 .طلب غير مبرر للتأجيل أو الانسحاب من الكلية .2

 .سلوكيات سلبية مستمرة يظهرها الطالب شكاوى من قبل أعضاء هيئة التدريس حول .3

 .ضعف قدرة الطالب علي التعبير عن مشاكله او وصفها بشكل واضح .4

 .أو الإحباط أو اللامبالاة أو اليأس الارتباكمظاهر بارزة لحالات عميقة من  .5
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    والموهوبين ودعم الطلاب المتفوقين والمتعثرين اكتشافلية آ

ها ب وفي ضوء سياسات التعليم والطلاب -سيناء جامعة  -ة تكنولوجيا المعلومات وعلوم الحاسب كلي يتتبن
 وذلك بهدف تقديم برامج الدعم لاب المتفوقين والمتعثرين دراسياً أليات متنوعة للكشف عن الط -

 .حالاتهمالمختلفة لهؤلاء الطلاب حسب 

 

 اكتشاف الطلاب المتفوقين والمتعثرين

 اسيةتعريفات أس

 مرتفع لا هو الطالب الذي يتمتع بقدرات تحصيلية عالية تمكنه من تحقيق معدل: الطالب المتفوق 
 .يقل عن الامتياز في مجال دراسته

 المستوي  وهو الطالب الذي يواجه صعوبات او مشاكل في العملية التعليمية على: الطالب المتعثر
 .اعدةالتعليمي او على المستوي المادي ويحتاج الي مس

 :أنواع التعثر

 يعتبر الطالب متعثر علميا قل تقديره في العام الدراسي الحالي عن تقديره في العام: التعثر العلمي 
بعد  2من  أو الطالب الذي لوحظ رسوبه المتكرر أو الطالب الذي حصل على معدل تراكمي أقل ،السابق

 .الدراسي كاملا انتهاء العام

 الطالب متعثر ماديا إذا كان غير قادر علي سداد المصروفات الدراسية أو توفير  يعتبر ادي: التعثر الم 
 .متطلبات العملية التعليمية

 

 الطلاب المتفوقين والمتعثرين وتقديم الدعم لهم اكتشافآليات 

 بداية الدراسة من خلال في

 .بداية عام دراسي جديدالفصل الدراسي السابق لتحديد الطلاب المتعثرين مع مراجعة نتائج اختبارات   .أ

 من قبل إدارة الكلية مع الطلاب المتعثرين دورية عن أسباب التعثر وعمل لقاءات استبيانعمل   .ب
 لمعرفة أسباب التعثر ومحاولة التغلب على هذه الأسباب

 .وكيفية حلها كتابة تقرير عن المشاكل التي أدت الي التعثر  .ت

 لاب المتعثرين بالكلية للدعم والمساعدةرفع التقرير اللي لجنة رعاية ومتابعة الط  .ث

 :ثناء العام الدراسي من خلال

 مراجعة نتائج اختبارات نصف الفصل الدراسي والدرجات الخاصة بالأنشطة الفصلية لمتابعة الطلاب .أ
 ض هذه الأسباب على لجنة الارشاد الأكاديمي لحلويتم عر المتعثرين والوقوف على أسباب التعثر
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 لمستوي الطالب ومدي انضباطه جزئي سبة حضور وغياب الطلاب حتى يمكن عمل تقييممتابعة ن .ب
 .حيث أن الغياب عامل مؤثر في مقدار تحصيل الطالب ،والتزامه

 .الأكاديميرصد درجات الطلاب النصف فصلية وكذلك درجات الأنشطة الفصلية للمرشد  .ت

زملائهم في الدراسة النظرية والعملية بما لا خاصة بالطلاب المتعثرين دراسياً لمسايرة  خطة عمل .ث
 .عن ساعة يزيد

 وم المرشد الأكاديمي برفع تقرير عن حالة الطالب المتعثر للمرشد الأكاديمي العام ومن ثم لإدارةق  .ج
  .الكلية أو وكيل شئون الطلاب ويوضح مدي التحسن في مستوي الطالب العلمي

مع  تدريس ممن لهم قدرات اجتماعية خاصة لحل مشكلات الطلابالاستعانة بالسادة أعضاء هيئة ال  .ح
 .الاستعانة بأولياء الأمور في كل خطوة

 :نهاية العام الدراسي من خلال

 متابعة نتائج الامتحانات ومدي التحسن في مستوي الطالب  .أ

 يقدم المرشد الأكاديمي تقرير شامل عن مدي إنجازات الطلاب المتعثرين  .ب

 ين وعن المرشدينعن مدي رضاهم عن فريق رعاية الطلاب المتعثر عمل استبيان للطلاب  .ت
 .الأكاديميين لقياس فاعلية الدعم والإرشاد الطلابي

 :آليات التعامل مع الطلاب المتعثرين

 علميا: آليات التعامل مع التعثر-أ

 ة بالقسمعمل لقاءات عن طريق أستاذ المادة مع الطلاب المتعثرين في الساعات المكتبية المعلن 
 .لمناقشتهم في مشاكلهم العلمية

 التدريس والفصول العلمية والمعملية من خلال الهيئة هيئة مراجعة المحاضرات عن طريق عضو 
 للعرض. المعاونة باستخدام طرق سهلة ومبسطة

 عدد ساعات التدريب العملي زيادة ساعات المراجعة العلمية للطلاب وأيضا عدد ادةيز. 

 تطبيق (Peer Learning)  بالطلاب المتفوقين بشرح المقررات الدراسية للطلاب الاستعانةعن طريق 
 .المتعثرين

 :آليات التعامل مع الطلبة المتعثرين لأسباب اجتماعية ونفسية أو مادية-ب 

 

  مشاركة أوليات الأمور في حل مشاكل أبنائهم وكذلك تخصيص مجموعة من الاخصائيين الاجتماعيين
هيئة التدريس الذين لديهم القدرة على تقييم بعض المهارات الشفهية ومهارات التواصل  وأعضاء

 .الطالب بشكل أعمق وأكثر دقة للتعامل مع هذه المشاكل والتغلب عليها لدي
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 تم تشكيل لجنة من أعضاء هيئة التدريس الذي لديهم قدرات اجتماعية خاصة عن طريق التطوع لحل 
 .هذه المشاكل

 التوصية بتوفير دعم عن طريق التواصل مركزيا لإدارة الجامعة لتوفير الدعم اللازم لهم . 

  CGPA)  3.7اعلي من(آلية اكتشاف ورعاية الطلاب المتفوقين 

 يتم تحديد الطلاب المتفوقين من خلال أعضاء هيئة التدريس المسئولين عن كل مستوي من المستويات
 : الأربع عن طريق

 اجعة الدرجات وتحديد الطلاب المتفوقين وذوي المعدلات المرتفعةمر. 

 متابعة أي تقارير من المرشدين الأكاديميين عن طلاب متفوقين. 

  الأوائل في كل مستوي من المستويات الخمس للاحتفال بهم وتكريمهم من تحدير وحصر الطلاب
 .إدارة الكلية قبل

 آلية دعم الطلاب المتفوقين

 تفوقين أكاديميا والمتفوقين في المجالات الغير اكاديميةتشجيع الم 

 تكريم أوائل كل مادة والطالب أو الطالبة المثالية ومنحهم شهادة وعمل لوحة شرف تكردما لهم. 

 منح الطلاب المتفوقين الأولوية في حضور الدورات التدريبية الخاصة بالطلاب وأيضا حضور الرحلات 
 .ل الطبيةالعلمية والاشتراك بالقواف

 ترشيح الطلاب المتفوقين للمشاركة في المؤتمرات العلمية والمؤتمرات البحثية الطلابية. 

 ترشيح الطلاب المتفوقين كل عام للسفر الي رحلات ترفيهية. 

  مثل شتىمجالات  فيالاستعانة بما لدي الطلاب المتفوقين من كفاءات وقدرات عالية: 

o وتحصيل المقررات العلمية المختلفة معاونة الطلاب المتعثرين في فهم. 

o المعاونة في تنظيم المؤتمرات واللقاءات العلمية للأقسام. 

o  لجان وحدة ضمان الجودة فيدعوة الطلاب المتفوقين للمشاركة. 

 آليه التعامل مع الطلاب الموهوبين والمبدعين

 يفوق أقرانه في أحد متميز و أداءالطالب الموهوب أو المبدع هو الطالب الذي يتمتع بقدرات ذهنية فائقة أ
 يقوم مسئول النشاط الطلابي في بداية كل فصل. الأنشطة أو المجالات التي تدعمها الكلية أو الجامعة

 برنامج فصلي للأنشطة أثناء الدراسة والأنشطة الصيفية بالكلية المتنوعة والتي تشمل النشاط بإعداد
 ام خلال الفصل الدراسي يقوم المرشد الأكاديمي بحث الطلاب علىالثقافي والرياضي والاجتماعي التي ستق

 .المشاركة في أنشطة الكلية وتشجيعهم على إبراز مواهبهم

لي ا يقوم مسئول النشاط الطلابي باكتشاف الموهوبين والمبدعين في مختلف النواحي ورفع أسمائهم  -أ
 دورات لتطويرفي الاشتراك  فين والمبدعي الموهوبينمدير وحدة الارشاد الأكاديمي يتم تشجيع 
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 .قدراتهم الذهنية والابداعية والابتكارية

  بالتنسيق مع مدير وحدة الارشاد الأكاديمي للكلية ووكيل الكلية بيالنشاط الطلامسئول يقوم   -ب
 .لشئون الطلاب وعميد الكلية بتحديد قيمة ونوع الجوائز التي تمنح للطلاب الموهوبين والمبدعين

 .لطلاب الموهوبين والمبدعين في حفل فصلي داخل الكليةيتم تكريم ا  -ت

 .يتم إعلان أسماء المبدعين في لوحة الابداع وفي الكلية والجامعة  -ث

 رعاية خاصة الى آلية رصد الحالات التي تحتاج

 تحتاج الي خاصةبسرية تامة مي تطلب الامر علي المرشد الأكاديمي عند وجود حالات هذه الحالات محاطة  تبقى
 عملالحالات و طبي أن يرفع المنسق الارشاد بالفرقة او البرنامج الدراسي بيان بتلك أو عياجتما نفسي أو اخصائي

الحلول المناسبة لها  وحدة الارشاد في كيفية التعامل معها ووضع فيحالة او دراسة حالة ليتم التنسيق  بيان
 : تيالات الاعميد الكلية من تلك الح بالتشاور مع

 الانخفاض المفاجئ في الأداء الدراسي دون أسباب مبررة 

 طلب غير مبرر للتأجيل أو الانسحاب من الكلية 

 شكاوى من قبل أعضاء هيئة التدريس حول سلوكيات سلبية مستمرة يظهرها الطالب 

 ة الطالب علي التعبير عن مشاكله أو وصفها بشكل واضحضعف قدر 

 النفسية او الإحباط او اللامبالاة او اليأس او الأعراض والأمراض الارتباك يقة منمظاهر بارزة لحالات عم.
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 الارشاد الأكاديمي فيمهام الطالب 

 :تييجب على الطالب الالتزام بالآ

 بيانات ولى الأمر الصحيحة -العنوان  -رقم التليفون (الشخصية  ياناتفادة المرشد الأكاديمي بالبإ  -أ
 .في حال حدوث أي تغيير بها أولا بأول وتحديثها

 أعمال تخص الإرشاد أيبالحضور لدى مرشده الأكاديمي في التوقيتات المعلنة للتسجيل أو  الالتزام  -ب
ول الأ( الدورية بالأسبوع للاجتماعاتالأكاديمي أو متى يتم استدعاؤه من خلال مرشده الأكاديمي بالإضافة 

 ة)بعد النتيج -التاسع أو العاشر  -الرابع  -

 .ل مشاكل الطالب الدراسية ومساعدته في رفع الأمر إلى إدارة الكليةالاستعانة بالمرشد الأكاديمي لح  -ت

 .التوجه المباشر للمرشد الأكاديمي في حال حدو ث أي مشكله تعيق الطالب في تقدمه الأكاديمي  -ث
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 الأكاديميملف الإرشاد 

 ويحتوي الملف علىارشاده  علىلكل طالب يشرف  كاديميالأملف الارشاد  بإعدادللطالب  الأكاديمييقوم المرشد 
 :المستندات التالية

 .تعليمات الارشادات الأكاديمية وخطوته وتوقيتاته .1

 .استمارة بيانات الطالب  .2

 .البرنامج الدراسي للطالب  .3

 .والدراسةجدول التسجيل   .4

 .السجل الدراسي للطالب  .5
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 السنوية الأكاديمي دالارشا خطة – (1) نموذج
 

 الرئيسية المهام التنفيذ أنشطة التنفيذ توقيت التنفيذ مسئولية النجاح مؤشرات

 
  يوحدة الإرشاد الأكاديم

 ) الجودةضمان  ةوحد (

 مراجعة قوائم أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم على رأس العمل -  

 ىمراجعة قوائم الطلاب الجدد والقدام - 

 )وفقاً للآلية المتبعة(ن الاكاديمي ع الطلاب على المرشديتوز - 

ع المرشدين توز
 الاكاديمي

 

  يوحدة الإرشاد الأكاديم
 ) الجودةضمان  ةوحد (

 .يالأكاديم للإرشادمراجعة وتحديث دليل الكلية  -  

 ورقــــي(التــــدريس علــــى الطــــلاب وهيئــــة  يدليــــل الارشــــاد الأكــــاديم شــــرن - 
 ) وإليكتروني

ــول الار -  ــة عمــــل للطــــلاب الجــــدد حــ وآليــــات  الأكــــاديميشــــاد عقــــد ورشــ
 دعم الطلاب

 عقـــد ورشـــة عمـــل لأعضـــاء هيئـــة التـــدريس ومعـــاونيهم حـــول الإرشـــاد - 
 يالأكاديم

 التوعية والتأهيل

 
  يوحدة الإرشاد الأكاديم

 ) الجودةضمان  ةوحد (

الفرقـــــة  الأكـــــاديمي (طـــــلاب للإرشـــــادفـــــتح ملـــــف الطالـــــب المســـــتجد  -  
   ) .الأولى

 .الكليةمن  نحفظ ملفات الطلاب المتخرجي - 
 ض.ف العام الما .تحديث ملف إنجاز الطالب  - 

مراجعة ملفات 
لإرشاد الطلاب 

 يالأكاديم

  
 يالمرشدين الاكاديم

 .مراجعة اللائحة الدراسية للكلية -  

 ضي.العام الما يمراجعة نتائج الطلاب ف - 

ضــــــوء  فــــــي (تســــــجيل المقــــــررات الدراســــــية فــــــي مســــــاعدة الطــــــلاب  - 
 ).اللائحة

تسجيل المقررات 
 اسية للطلابالدر
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ــدين  ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ المرشــــ

 يمالاكادي

ـــرن -   ــ ــاديم شــ ــ ـــاد الأكـــ ــاعات الإرشــــ ــ ــد ســـ ــ ــى  يمواعيـــ ـــ ــبوعية علــ ـــ الأســ
 .مكاتب هيئة التدريس

   .دعوة الطلاب إلى لقاء مجمع شهري - 
 .معتمدة رمحاض فيالاجتماعات  توثيق - 
ــــيات  -  ـــ ـــع توصـ ــ ــ ـــل مـ ــ ــ ـــة للتعامـ ــ ــ ــات المعنيـ ـــ ــ ــع الجهـ ــ ـــ ـــيق مـ ــ ــ التنسـ

 .الاجتماعات الدورية

 الاجتماعات الدورية

 

وكيل الكلية لشئون التعليم 
والطلاب رؤساء الاقسام 

 العلمية المرشدين الاكاديمي

وفقـــــاً للآليـــــة ( المتعثـــــريناجـــــراءات الكشـــــف المبكـــــر عـــــن الطـــــلاب   -  
 )المعتمدة

ـــتحق ل -  ـــادي م المس ـــدعم الاك ـــه ال ـــد اوج ـــب تحدي ـــل طال ـــا للآليـــة(ك  وفق
 )المعتمدة

 .ثرمة على تنفيذ الدعم للطالب المتعتوثيق الشواهد والأدلة الداع - 

 .عن آليات الدعم المقدم ثرية الراجعة حول رضا الطالب المتعالتغذ - 

طبيق آليات دعم ت
 المتعثرينالطلاب 

 

وكيل الكلية لشئون التعليم 
والطلاب رؤساء الاقسام 

 لاكاديميالعلمية المرشدين ا

للآليـــــة  المتفـــــوقين) وفقـــــاًالكشـــــف المبكـــــر عـــــن الطـــــلاب  اجـــــراءات  - -  
   )المعتمدة

ــه الــــدعم الاكــــادي -   وفقــــاً للآليــــة(المســــتحق لكــــل طالــــب  ميتحديــــد اوجــ
 )المعتمدة

 .توثيق الشواهد والأدلة الداعمة على تنفيذ الدعم للطالب المتفوق - 
 .التغذية الراجعة للطالب المتفوق حول آليات الدعم - 

تطبيق آليات دعم الطلاب 
 ينوالمتفوق ينزالمتمي

  
وكيل الكلية لشئون التعليم 

والطلاب رؤساء الاقسام 
 العلمية المرشدين الاكاديمي

ـــــــن الطـــــــلاب ذوي  -   ـــــــف ع ـــــــاتاجـــــــراءات الكش ـــــــة ( الاحتياج ـــــــاً للآلي وفق
   )المعتمدة

 وفقــــاً للآليــــة(تحديــــد اوجــــه الــــدعم الاكــــادي م المســــتحق لكــــل طالــــب  - 
 )المعتمدة

 .توثيق الشواهد والأدلة الداعمة على تنفيذ الدعم للطالب المتفوق - 
 التغذية الراجعة للطالب المتفوق حول آليات الدعم - 

تطبيق آليات دعم الطلاب 
 ذوي الاحتياجات
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وكيل الكلية لشئون التعليم  
والطلاب رؤساء الاقسام 

 العلمية المرشدين الاكاديمي

 .استقبال شكاوي الطلاب الاجتماعية -  
 التنسيق مع الجهات المعنية للتعامل مع مشكلات الطلاب - 

 

تطبيق آليات الدعم 
 الاجتماعي

 

 يالمرشدين الاكاديم

   .يملطلاب عن فاعلية الإرشاد الأكاديتوزيع استطلاعات الرأي حول ا -  
 .التقارير دتحليل نتائج استطلاعات الراي، وإعدا - 
التصــــــحيحية  التنســــــيق مــــــع الجهــــــات المعنيــــــة لمتابعــــــة الاجــــــراءات - 

 المطلوبة

قياس فاعلية الإرشاد 
 الأكادي م
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 يالأكاديم المرشد ىعل طلاب توزيع – (2) نموذج

    ....................................... :ياسم المرشد الأكاديم

 :ينالمسجل الطلاب

 م الطالب اسم المستوى

  1 

  2 

  3 

  4 

  5 

  6 

  7 

  8 

  9 

  10 

  11 

  12 

 
 الاعتمادات
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 طالب تعارف بطاقة – (3) نموذج
 

 اسم الطالب 

 الشخصية البيانات
 المستوى /الفرقة الدراسية 

 )رقم الهاتف(بيانات التواصل  

 العنوان 

 الأمر ياسم ول 

 الأمر يو ل
 ة القرابةلص 

 المستوى التعليم 

 الوظيفة 

 الإقامة  مع الوالدين  مع الأب  

 √)علامة ضع (

 يةسرالاالحالة 

 مع الأم  مع أقارب 

 :يالمستوى التعليم
 :الوظيفة

 )على قيد الحياة(الأب 

 :يالمستوى التعليم
 :الوظيفة

 )على قيد الحياة(الأم 

 نوع السكن  ملك  إيجار  

ـــــــــــــــة   يعمل أثناء دراسته  الاقتصاديةالحالة  √)ضع علامة ( ـــــــــــــــب غرف للطال
 مستقلة

 الحالة الصحية الحالة الصحية للطالب  ممتازة  جيدة  ةسيئ  
 يالاستقرار النفس  ممتازة  جيدة  سيئة  

ميول الطالب   المطالعة  الفنون  الرياضة  
 ونشاطاته

 الأدب والشعر  التصوير  الكمبيوتر 

 ميول أخرى (تذكر)
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 يالأكاديم الإرشاد جلسات رمحض نموذج – (4) نموذج
   :م الجلسةرق - 

 :اليوم - 

 :التاريخ - 

   :ينرضاعدد الح - 

 :بينالغائعدد  - 

 :تم مناقشتها مع الطلاب يالموضوعات الت - 

 الموضوع الأول 

 القرار 

 

 ثانيال الموضوع 

 القرار 

 

 

 الموضوع الثالث 

 القرار 

 
 يالأكاديم المرشد
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 يالأكاديم الإرشاد لقاء الطلاب وغياب حضور كشف
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 يالأكاديم المرشد
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 التفوق أو عثرالت حالات عن المبكر الكشف – (5) نموذج
  :اسم الطالب

 :المستوى

 الطالب حالة

 من أعلمتفوق  المقرر التكوينية الامتحانات يف الطالب لأداء المئوية النسبة
%85 

  متوسط
%21) : (%84 

أقل من عثر مت
%20 

     1 

     2 

     3 

     4 

     5 

     6 

 يالأكاديم المرشد
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 عثرمت طالب دعم نموذج – (6) نموذج
    :الطالب

 :المستوى

 
 
 

 
  
  :تعثرال اسباب عل يالاكاديم المرشد عليقت

........................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................

.............................. 

 :الطالب مع للتعامل المقرحة الاجراءات

  المتعثرينة مجمعة للطلاب رمحا ض فياك الطالب راش

  .ة فردية مع عضو هيئة التدريس القائم بتدريس المقرررالطالب يحتاج محاض

  .الدراسالمقرر  فين لتقديم الدعم للطالب زيالاستعانة بأحد الطلاب المتمي

  بالتدريس ندعم الطالب مادة علمية مبسطة للمقرر لرفع معدل التحصيل بالتنسيق مع القائمي

  اجتماعيتوجه الطالب لتقديم نموذج دعم 

  )أذكرها( .......إجراء أخر 

 يالأكاديم المرشد

 

 عثرمواد الت من وجهة نظر الطالب عثر أس�اب الت

............................................................................. 

............................................................................. 

............................................................................. 

............................................................................. 
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 متفوق طالب دعم نموذج – (7) نموذج
  :الطالب

 :المستوى

 مواد التفوق وجهة نظر الطالبأسباب التفوق من 

............................................................................. 

............................................................................. 

............................................................................. 

 

 

 

 :التفوق اسباب عل الأكاديمي المرشد تعليق

........................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................

.............................. 

 :الطالب مع للتعامل المقرحة الاجراءات

  .ثريندعم الطلاب المتع فيالاستعانة بالطالب 

  .ترشيح الطالب لحضور دورة تدريبية تخصصية تخدم المقرر

  الندوات وورش العمل والمؤتمرات والفعاليات المختلفة داخل الكلية فيترشيح الطالب للمشاركة 

  الندوات وورش العمل والمؤتمرات والفعاليات المختلفة خارج الكلية فيكة ترشيح الطالب للمشار

  منح الطالب شهادة تقدير من القائم بتدريس المقرر

  نيةتروف وعلى المواقع الإليكالشرلوحة  فيوضع اسم الطالب 

  تقوم بها الكلية يتنفيذ الخدمات المجتمعية الت فياك الطالب رإش
  أنشطة البحث العلمفي اك الطالب رإش

  )أذكرها( .......إجراء أخر 

 يالأكاديم المرشد
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 عثرينللمت دعم خطة نموذج – (8) نموذج

 
 # الطالب المستوى قترح المالاجراء  مسئول التنفيذ التاريخ المتوقع للتنفيذ بالتنفيذعني المتوقيع 

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 والطلاب التعليم لشئون الكلية وكيل
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 نللمتفوقي دعم خطة نموذج – (9) نموذج
 

 # الطالب المستوى قترحالمالاجراء  مسئول التنفيذ التاريخ المتوقع للتنفيذ بالتنفيذ نيتوقيع المع

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 والطلاب التعليم لشئون الكلية وكيل

 

 



27 

  

 

  يالأكاديم الارشاد نظام فاعلية عن الطلاب رضا استطلاع نموذج – (10) نموذج

======= 

ـــعد  ـــرةأيس ـــة  س ـــوتكم  ..................كلي ـــاركة.دع ـــ للمش ـــاد  يف ـــام الإرش ـــول نظ ـــرأي ح ـــداء ال ـــاديميإب ـــذا الأك ـــىير، ل ـــع علا ج ـــرم بوض ـــة التك ـــع (√)م ـــد، م ـــل بن ـــبة لك ـــا المناس ـــة الرض ـــام درج ــة  أم كتابـ

 التعليقات إن وجد أسفل الجدول

 م البنود درجات الرضا
 بيرةك متوسطة منخفضة

 1 .أنظمة ولوائح الكلية يمرشدي الأكاديم لييوضح    

 2 .الخطة الدراسية للقسم يمرشدي الأكاديم ليح يشر   

 3 .يمكتبه خلال الساعات المعلنة المخصصة للإرشاد الأكاديم مي فيالأكادييتواجد مرشدي    

 4 .بيبملف خاص  ييحتفظ مرشدي الأكاديم   

 5 .الدراس جدوليمواعيد  فيمن عدم وجود أي تعارض  ييتأكد مرشدي الأكاديم   

 6 .هاأواج تيلعلى تجاوز الصعوبات الدراسية والمشكلات ا نيوضع الدراس ويساعدي يتابع مرشدي الأكاديم   

 7 .عملية تسجيل المقررات يف يبتوجيه ييهتم مرشدي الأكاديم   

 8 .ياكمتر، الالفصليمعدل نقاط التقدير  يمرشدي الأكاديم ليح ريش   

 9 . ييعقدها مرشدي الأكاديم يتلااستفدت من اللقاءات الجماعية    

 10 .يالأكاديم تحصيليختبارات الفصلية لمتابعة اجتماعات بعد ظهور نتائج الا ييعقد مرشدي الأكاديم   

 11 .التحصيليبعواقب الغياب على مستواي  يالأكاديممرشدي  نييرشد   

 12 نيللنشاط الذي يناسب نيو يرشد تي وميوليعلى قدرا  يالأكاديميتعرف مرشدي    

 13 تي.للنشاط الذي يناسب قدرا  يالأكاديممرشدي   نييرشد   

 14 ترام.باح يالأكاديممرشدي  نييعامل   

 15 .تيعلى إدارة الوقت وتحديد أولويا يالأكاديممرشدي  نييساعد   

 :ملاحظات
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