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 ألية الكلية لقياس الرضا الوظيفي 
 هيئة التدريس والهيئة المعاونة   لأعضاء

 ============ 
الجودة   - القنطرهكلية طب الأسنان  بوضعت وحدة ضمان    لقياس هذه الآلية    جامعة سيناء فرع 

 الغرض ومعاونيهم  التدريس هيئة  لأعضاء الوظيفي الرضا

تتولى لجنة معيار أعضاء هيئة التدريس في نهاية العام الدراسي بإعداد استمارات لقياس الرضا  -
البنود  العمل، على ان تتضمن  الحالي على رأس  للعدد  التدريس وفقا  الوظيفي لأعضاء هيئة 

 التالية: 
 الأنظمة والإجراءات  ▪
 النمط القيادي للإدارة  ▪
 الخدمات الأكاديمية والبحثية  ▪
 الترقيات والحوافز  ▪
 على دعم الابتكار والتطوير  الكليةحرص  ▪
 تدريب وتنمية مهارات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة  ▪
 أساليب التواصل ▪
 العلاقة مع الرؤساء والزملاء ▪
 التقدير وتحقيق الذات ▪
 مناخ العمل  ▪
 الراتب ▪

يقوم كل عضو هيئة تدريس وهيئة معاونة باستيفاء استطلاعات الرأي الخاصة بقياس الرضا   -
 الوظيفي وفقا للبنود الموضحة بنموذج الاستقصاء.

تتولى لجنة معيار أعضاء هيئة التدريس بتحليل النتائج وحساب النسب المتوسطة للرضا لكل  -
 عضو. 
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الإجراءات   - لاتخاذ  الكلية  ومجلس  الجودة،  وحدة ضمان  إدارة  مجلس  على  النتائج  يتم عرض 
 المناسبة  

التوصيات المقترحة لتحسين الرضا الوظيفي خلال الأعوام القادمة في صورة خطة  تم استثمار ي -
 تحسين. 

 توقيت التنفيذ  تطبق هذه الآلية كل عام دراسي. -
 المسؤولية  لجنة معيار أعضاء هيئة التدريس مسئولة عن تنفيذ هذه الآلية.  -
يقدم تقريراً شاملا عن نتائج قياس الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم لمجلس إدارة  -

 متابعة التنفيذ  وحدة ضمان الجودة، ومجلس الكلية.

 


